“Z<TWIN JET

— Partenaire FLYINGBLUE
HEURE LIMITE D’ENREGISTREMENT

L'heure limite d'enregistrement précise la limite au-dela de laquelle I'enregistrement des passagers n'est
plus accepté. Généralement I'enregistrement de nos vols ouvre 1 heure avant le départ. L'heure limite
d'enregistrement est fixée a 20 minutes pour les vols nationaux et 30 minutes pour les vols
internationaux.

Attention: au-dela de ces délais, votre place pourra étre attribuée a un autre passager.

Cas particuliers :

- Les personnes handicapées, les enfants non accompagnés (UM), les passagers ayant des bagages hors
format doivent se présenter au début de I'enregistrement, soit une heure avant le départ.

- Les passagers malades ou dont I'état de santé nécessite des soins en cours de voyage peuvent étre admis
sous certaines conditions.

De fagon plus générale, les passagers doivent étre en regle vis-a-vis des autorités de police, de douane et
de santé des pays de départ, de transit et de destination. Ces mémes critéres sont requis pour le retour a
leur pays d'origine.
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